Dankesbrief-Broschire

Ein kleiner Brief mit
grosser Wirkung
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Liebe Patientin
Lieber Patient
Liebe Angehorige

Oft verspiiren Organempfangerinnen und Organempfanger oder deren Angehérige
den Wunsch, der Organspenderin oder dem Organspender bzw. der Spendefamilie
ihren Dank in Form eines Dankesbriefs auszusprechen. Dies ist méglich, indem sie
der Spendefamilie tiber das Transplantationszentrum oder iiber Swisstransplant einen
anonymen Dankesbrief schicken. Selbstversténdlich ist es auch véllig in Ordnung,
wenn Sie keinen solchen Brief schreiben méchten. Das ist Thre freie und ganz persén-
liche Entscheidung.

Einen Dankesbrief zu verfassen ist haufig ein grosser Schritt, der mit vielen Emotionen
und Fragen verbunden ist. Es ist nicht einfach, Worte zu finden, um seine Dankbarkeit
gegentiber der trauernden Spendefamilie auszudriicken.

Dazu kommt die Unsicherheit, ob die Spendefamilie einen solchen Brief tberhaupt
erhalten méchte.

Gesprache mit Angehérigen von Organspenderinnen und Organspendern haben
gezeigt, dass es fiir sie meist ein besonderes Ereignis ist, einen Dankesbrief von der
transplantierten Person zu erhalten, und dass sie diesen sehr schitzen. Oft hilft es der
Spendefamilie, zu erfahren, dass sie mit ihrer Einwilligung in die Organspende einem
Menschen sehr geholfen haben und sie fithlen sich dadurch in ihrem Entscheid
bestatigt.

Mit dieser Broschtire méchten wir Sie beim Verfassen eines anonymen Dankesbriefs
unterstiitzen. Wenn Sie Fragen haben oder unsere persénliche Unterstiitzung
benétigen, sind wir gerne fiir Sie da.




Was soll ich in meinem
Dankesbrief schreiben?

Bevor Sie mit dem Verfassen eines Dankesbriefs beginnen, kann es hilfreich sein, sich
zu iberlegen, was Sie in Threm Brief ausdriicken méchten und auf einem leeren Blatt
einige Gedanken aufzuschreiben. Tun Sie dies in einem Moment, in dem Sie sich gut
fihlen, und lassen Sie sich dabei Zeit.

Manchmal ist es nétig, den Brief mehrmals wegzulegen und wieder hervorzuholen, um
ihn fertig zu schreiben.

Abgesehen von den auf der nachsten Seite aufgefithrten Punkten, die beachtet werden
mussen, um die Anonymitit Thres Briefs zu gewahrleisten, gibt es keine Regeln fiir das
Verfassen eines Dankesbriefs. Wir méchten Thnen hier lediglich ein paar Anregungen
geben:

— Bleiben Sie authentisch. Thr Brief muss nicht perfekt sein, weder beziiglich des
Inhalts noch beziiglich des Schreibstils. Alle haben ihre eigene Art, ihre Geschichte
zu erzéhlen. Es gibt kein Richtig oder Falsch.

Sie kénnen den Brief entweder an Thre Spenderin oder Ihren Spender oder an die
Familie richten. Entscheiden Sie dies nach Threm Gefuhl.

Einige Organempféngerinnen und Organempfanger fithlen sich beim Formulieren
unsicher und wihlen fur den Dankesbrief eine schéne Grusskarte oder ein Gedicht
und schreiben einfach ein paar Worte darunter, wie beispielsweise «von einer dank-
baren Organempféngerin» oder «von einem dankbaren Organempfanger».

Andere Organempfangerinnen und Organempfanger schreiben lieber einen lan-
geren Brief, in dem sie ihr Leben vor und nach der Transplantation schildern und
erzdhlen, wie sich ihr Alltag dank der Transplantation zum Positiven verandert hat.
Fir die Spendefamilie ist es meistens trostlich zu erfahren, welche positiven Aus-
wirkungen die Organspende auf das Leben der Empfangerin oder des Empfangers
gebracht hat.

Zu Threr Inspiration finden Sie am Ende dieser Broschiire zwei Beispiele fiir einen
Dankesbrief. Wenn Sie beim Verfassen Thres Dankesbriefs Schwierigkeiten haben oder
wenn Sie in Bezug auf den Inhalt unsicher sind, kénnen Sie sich an Thr Transplanta-
tionszentrum wenden, das Sie gerne dabei unterstiitzt.

Was muss ich beachten, damit
mein Brief anonym ist?

Zum Schutz der Empféngerinnen und Empfanger sowie der Spendefamilie legt das
Schweizer Transplantationsgesetz fest, dass die spendende und empfangende Person
anonym bleiben miissen. Es ist jedoch méglich, tiber Thr betreuendes Transplanta-
tionszentrum einen anonymen Dankesbrief an die Spendefamilie zu senden.

Damit die Anonymitét gewéhrleistet ist, darf der Brief keine der folgenden

Informationen enthalten:

— Namen (von Personen, Spitélern, Orten)
Thr Geburtsdatum
Daten, aus denen die ethnische und religiése Herkunft hervorgeht

— Sonstige Details, die es ermdglichen, Sie zu identifizieren
(beispielsweise Zugehérigkeit zu einem Unternehmen oder einem Klub)



Wann ist der geeignete Zeitpunkt,
um einen Dankesbrief zu schreiben
und zu verschicken?

Ebenso wie der Entschluss, einen Dankesbrief zu schreiben, ist auch der Zeitpunkt,
wann dieser verschickt wird, sehr individuell. Einen idealen Zeitpunkt gibt es nicht.

Meist benétigt die Spendefamilie Zeit, um ihren Verlust und méglicherweise auch ihre
Erfahrungen mit der Organspende zu verarbeiten. Daher ist es empfehlenswert, nach
der Transplantation einige Monate abzuwarten, bevor Sie der Spendefamilie einen
Dankesbrief schicken. Sie kénnen Thren Brief aber auch noch Jahre spéter verschicken,

wenn dann der «richtige Zeitpunkt» fur Sie gekommen ist.

Wichtig ist, dass Sie den

Dankesbrief dann schreiben, wenn
Sie das Gefiithl haben, dass der
richtige Zeitpunkt daftir

gekommen ist.




An wen soll ich den
Dankesbrief schreiben?

Wenn Sie Thren Dankesbrief fertig geschrieben haben, kénnen Sie ihn an die Trans-
plantationskoordination des Spitals schicken, in dem Sie transplantiert wurden. Die
entsprechende Postadresse finden Sie am Ende dieser Broschiire.

Bitte notieren Sie auf einem separaten Blatt gut lesbar Thren Namen und Vornamen,
Thr Geburtsdatum, Thre Adresse sowie das Datum der Transplantation. Diese Angaben
benstigt das Transplantationszentrum zu Threr Identifizierung und zur Zuordnung des
Briefs an die entsprechende Spendefamilie.

Vor dem Versand an die Spendefamilie wird Ihr Brief von der Transplantationskoordi-
nation und/oder Swisstransplant gelesen und auf Anonymitat geprift. Wir empfehlen
Thnen deshalb, den Brief unverschlossen in einem zweiten Couvert an das Transplanta-
tionszentrum zu schicken. Selbstverstandlich wird Thr Brief vertraulich behandelt.

Beispiele fiir einen
Dankesbrief

Guten Tag

Leider kann ich Sie nicht persénlich kon-
taktieren. Ich versptire jedoch ein grosses
Bediirfnis, Thnen meine Dankbarkeit zu
zeigen.

Durch Thre Einwilligung in die
Organspende haben Sie mir und meiner
Familie einen Neubeginn im Leben
erméglicht!

Dafur bin ich Thnen unendlich dankbar!

Ein gliicklicher
Organempfanger

Lieber Spender

Sie haben mir ein zweites Leben, einen
zweiten Geburtstag, geschenkt. Dank Thnen
kann ich das Leben und meine Familie
wieder geniessen und sogar meine Gross-
kinder aufwachsen sehen. Daftir méchte ich
Thnen von ganzem Herzen danken!

Ich wiirde den Schmerz Threr Familie so
gerne lindern. Ich denke sehr oft an Sie.

Ich mochte Thnen mein tiefstes
Mitgefiihl sowie nochmal meine
Dankbarkeit ausdriicken.

Herzlichst,
die Empfangerin einer Leber




Was passiert, nachdem ich den
Brief verschickt habe?

Ist die Anonymitét Thres Briefs gewahrleistet, schickt das Transplantationszentrum
Thren Brief an die Stiftung Swisstransplant. Swisstransplant nimmt mit der Spende-
koordination des Spitals Kontakt auf, in dem Thre Organspenderin oder Thr Organ-
spender behandelt wurde. Es wird abgeklart, ob die Spendefamilie Thren Brief lesen
méchte und ob sie eine Ubersetzung wiinscht. Bei Bedarf wird Thr Brief von
Swisstransplant tibersetzt.

Falls die Transplantationskoordination feststellt, dass die Anonymitat Thres Briefs nicht
gewdhrleistet ist, da er Angaben enthélt, durch die Sie identifiziert werden kénnten,
nimmt sie Kontakt mit Thnen auf, damit die nétigen Anderungen vorgenommen wer-
den kénnen. Ohne Thre Zustimmung wird Thr Text nicht abgeéndert.

In den meisten Fallen freut sich die Spendefamilie sehr tiber einen Dankesbrief. Hat sie
ihr Einverstandnis gegeben, wird ihr das Original des Dankesbriefs sowie gegebenen-
falls dessen Ubersetzung iiber die Transplantationskoordination des Spitals, in dem
die betreffende Organspenderin oder der betreffende Organspender behandelt wurde,
zugestellt - selbstverstandlich ohne Thre auf einem separaten Blatt notierten persénli-
chen Daten. Eine Kopie des Briefs wird in Threm Transplantationszentrum archiviert.

Einige Spendefamilien entscheiden sich, einen Dankesbrief zu beantworten. Dies ist
eine personliche Entscheidung der betreffenden Familie.

Es ist sehr selten, dass eine Spendefamilie keinen Dankesbrief erhalten méchte. Sollte
dies der Fall sein, ist dies nicht als persénliche Zurtickweisung zu verstehen. Die
Spendefamilie ist in dem Fall einfach noch nicht bereit, einen solchen Brief entgegen-
zunehmen. Thr Brief wird in Threm Transplantationszentrum archiviert und kann der
Spendefamilie auf deren Wunsch moglicherweise zu einem spateren Zeitpunkt zu-
gestellt werden.

Die Transplantationskoordination Thres behandelnden Spitals wird Sie dartiber infor-
mieren, ob Thr Brief an die Spendefamilie weitergeleitet werden konnte oder nicht.

Wir wiinschen lhnen
alles Gute!

Haben Sie Fragen oder benétigen Sie Unterstiitzung, kénnen Sie sich gerne an die

Transplantationskoordination Thres behandelnden Spitals wenden.
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